Centrum Ustug Spotecznych w Daleszycach

Szkolenie pracownikow CUS z komunikacji i superwizji.
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Wczoraj tj. 16.09.2025 r. w Centrum Ustug Spotecznych w Daleszycach odbyt sie cykl szkolen dla pracownikéw poswiecony
skutecznej i efektywnej komunikacji z tzw; trudnym klientem. Spotkanie zostato potaczone z sesja superwizyjna, ktéra
pozwolita uczestnikom przeanalizowa¢ wtasne doswiadczenia zawodowe i wyzwania zwigzane z codzienng praca.

Szkolenie miato na celu podniesienie kompetencji pracownikdw CUS w zakresie budowania pozytywnych relacji z
mieszkancami korzystajgcymi z ustug spotecznych. Zajecia prowadzone byty w formie warsztatowej, co umozliwito aktywny
udziat i wymiane doswiadczen.

Szkolenie realizowata firma OTI, a prowadzaca byta Pani Ewelina Kondracka - Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych w
Zmigrodzie (woj: dolnoslaskie) dzielgca sie swojg wiedzg i praktycznym do$wiadczeniem w pracy z trudnym klientem. Przy
okazji zwiedzania naszego Centrum ustyszeliSmy od naszego goscia, ze lokal CUS w Daleszycach jest jednym z
najtadniejszych w kraju.

Catos¢ odbyta sie w ramach realizacji projektu ,,Nowa jakos$¢ ustug spotecznych w miescie i gminie Daleszyce”,
wspbifinansowanego ze $rodkéw Funduszy Europejskich dla Swietokrzyskiego 2021-2027.
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